FRAMLINUSTJORNENDUR: RANNSOKN #1

MEDALGOPIR STJORNENDUR DRAGAST AFTUR UR
|

Ny rannsokn synir hvernig
Jframurskarandi“ stjornendur eru
frabrugdnir ,medalgodum*
stjornendum og audkennir hvar
taekifeeri er til umbota.

FranklinCovey framkvaemdi rannsokn jpar sem gerdur
var samanburdur a vidhorfum og hegdun medalgddra
framlinustjornenda og peirra sem eru framurskarandi.

Nidurstddur rannsoknarinnar hafa leitt i ljos mikla gja
milli hdpanna og eru framurskarandi leidtogar mun
liklegri til ad na fram jakvaedum rekstrarnidurstéoum
og betri samvinnu.

Oflugir vinnustadir fjarfesta i pvi a® umbreyta markvisst
,medalgodum” stjornendum yfir i framurskarandi
leidtoga.

C} FranklinCovey.
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VERTU BETRI EN RETT POKKALEG(UR)

,Medalgott” kann ad vera ndgu gott fyrir Pegar stjérnendur eru medalgddir, skila peir med arangursrikum haetti & medan

suma, en flest okkar vilja meira. Eitthvad medalgddum nidurstdédum. Medalgddar 6drum mistekst & e.t.v. fordaemalausan

innra med okkur gerir ad verkum ad vid nidurstddur pyda medalgdd upplifun hatt.

viljum vera betri en gdd. Vid viljum vera vidskiptavina. Vidskiptavinir vilja hins vegar

hluti af teymi par sem lidsmennirnir ekki medalgdda upplifun af vidskiptum Baedi leidtogar | fremstu rd6d og peir

aorka einhverju sem munad verdur sinum. Peir vilja frabaera upplifun og peir eru sem na medalgddum arangri syna

eftir, jafnvel mdrgum arum seinna. reidubunir ad greida meira fyrir petta. stundum frabaera frammistddu sem
Frabaer upplifun vidskiptavina breytir peim i leidir til mikillar Ansegju vidskiptavina,

Gjain milli framurskarandi og addaendur og vorumerkjum | stérstjérnur. afgerandi helgunar starfsfélks og

medalgddra leidtoga er ad vaxa, gdds fjarhagslegs arangurs.

sérstaklega a fyrsta stigi skipuritsins par FranklinCovey hefur leitad svara vid

sem framlinu-stjérnendur hafa spurningunni um hvers vegna sumir En hvad stendur i veginum? Af hverju

gridarlega mikil ahrif a framlinustarfsfolk. stjdrnendur hrinda i framkvaemd markmidum eru ekki allir leidtogar jafnir?

Y~ TRYGGP og UPPLIFUN

N2 vidskiptavina eru hid nyja
samkeppnisforskot og ef
stjérnendur pinir geta ekki nad
ARANGRI pa mun vinnustadurinn
ekki lifa af, hvad pa bldomstra.
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VERTU BETRI EN RETT POKKALEG(UR)

VID KOMUMST AD EFTIRFARANDI: faera midjuna
*  Spilin sem gefin voru framdrskarandi - ! . !

stjérnendum voru i edli sinu ekki olik pbeim :

sem gefin voru peim medalgodu.

Framurskarandi leidtogar gerdu einfaldlega

meira med spilin sem peir voru med a g

hendi. 3

*  Framurskarandi stjornendur er ad finna a —

hverjum vinnustad og peir sem eru o

framurskarandi hoéféu alla jafnan ekki meiri 0

grundvallarppekkingu en peir agastu. Peim o

sem eru framurskarandi tokst einfaldlega

miklu betur ad hagnyta pad sem peir vissu.
imyndadu pér ef pu gaetir gert litla breytingu og
faert hlutfall af pinum medalgddu stjdrnendum yfir i lag medalgodd framurskarandi
ad vera framurskarandi. Hvad myndi petta pyda Frammistada
fyrir vinnustad pinn?
HVERJIR ERU FRAMLINUSTJORNENDUR? A 6llum vinnustddum er ad finna sticrnendur med
Fyrir flesta & vinnustad®dnum hefst arfleifd peirra sem stjdrnandi med frabeera heefileika - eda ,, topp 2,0 prosent
taekifaerinu til ad styra einu teymi. Vid kéllum stjdrnendur sem eru med framdadrskarandi frammistédu”. Askorunin felst i pvi ad
einungis einn hop undirmanna , framlinustjornendur” vegna pess ad peir feera 60 lo/’o'senf/'n sem samanstanda ar meéa/go’éum

eru a fyrsta stigi forystu. Framlinustjornendur hafa gridarleg ahrif a
rekstur pinn. beir hrinda i framkvaemd stefnu og lykilmarkmidum
vinnustadarins, halda framlinustarfsfélki vid efnid og hafa oft mikil

ahrif & anaegju vidskiptavina.

stjornendum i att ad heerra frammistédustigi topp 20
prosentanna.
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LIDSHEILDIN

Skilvirk teymi krefjast trausts, hollustu og
einlaagni. Framurskarandi stjornendur vita
hvernig & ad leggja raekt vid pessa eiginleika
a medan medalgddir stjdrnendur lenda i
erfidleikum, sérstaklega hvad vidkemur
bjalfun (coaching) og pbroun.

Framurskarandi stjéornendur eru dliklegri til
ad sleppa pvi ad veita endurgjoéf og meira
en fiérum sinnum liklegri til ad finnast peir
tilbunir til ad pjalfa og pbréa teymi sin.

SLEPPA BRYNNI ENDURGJOF VEGNA
PESS AD SLIKT ER OPLEGILEGT

55%

medalgédra
stjdrnenda

40%

framurskarandi
stjérnenda

HAFA TRU A AD PEIR NJOTI
TRAUSTS TEYMISINSG

23%

medalg6dra
stjornenda

S51%

framurskarandi
stjornenda

LIDUR VEL MED AD FA
LEIDBEINANDI ENDURGJOF

22%

medalg6dra
stjérnenda

45%

framurskarandi
stjornenda

EIGA DAGLEG SAMSKIPTI
VID LIDSMENN

39%

medalgédra
stjérnenda

45%

framurskarandi
stjornenda

ERU MJOG TILBUNIR TIL AP PJALFA
(COACH) OG PROA TEYMID SITT

12%

medalgédra
stjdrnenda

52%

framurskarandi
stjérnenda

& Franklin Covey Co. All rights reserved



PERSONULEG FORYSTA

pegar framlinustjornendur efa faerni sina
og haefni, getur su afstada smitad ut fra
sér og haft ahrif a allt teymid og myndad
vitahring. A& hafa kjarkinn til vinna af
sénnum asetningi og skyrum tilgangi, ad
kunna ad forgangsrada verkefnum med
arangursrikum heaetti og ad halda
yfirvegun sama a hverju gengur eru
eiginleikar framurskarandi stjornanda.
Framurskarandi stjornendur hafa yfir ad
rada persoénulegri ,pdlstjdérnu” eda innri
attavita sem visar peim veginn gegnum
umroét og ovissu.

Framurskarandi stjérnendur syna mun
meiri faerni en medalgddir stjdérnendur a
svidi stefnumotandi hugsunar og getu til
ad forgangsrada.

HAFA MIKLA TRU A AP PEIR HUGSI

HAFA MIKLA TRU A AP PEIR VITI

FINNAST OFT ABSTADBUR

MED STEFNUMARKANDI HAETTI YFIRPYRMANDI HVADA VERKEFNI SKIPTA MESTU MALI
24% 20% 20%
medalgédra medalgodra medalg6dra
stjornenda stjérnenda stjérnenda

(o) 0,
65% 24% 47%
framﬁrskarandi framurskarandi framﬁrskarandi
stidrnenda stjérnenda stidrnenda
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REKSTRAR NIDPURSTOPUR

Pegar allt kemur til alls eru leidtogar eru neerri prisvar sinnum liklegri en medal- 0g peir eru tvisvar sinnum liklegri til ad

einungis jafn godir og arangurinn sem godir stjornendur til ad hafa tri & getu sinni  segja ad peir geti styrt verkefni med

peir nd. Framurskarandi stjérnendur eru til ad na peim arangri sem er vaenst, arangursrikum haetti allt til loka pess.
HAFA MIKLA TRU A AP PEIR GETI STYRT MJOG TILBUNIR TIL AD HJALPA

HAFA MIKLA TRU A AD PEIR NAI

PEIM ARANGRI SEM ER V/AENST
[
{ [
' 51% 60% \ A1%
framurskarandi framurskarandi framurskarandi
stjérnenda stjérnenda stjéornenda

SVIPADPAR ASKORANIR, MISMUNANDI NIDURSTOBUR

VERKEFNI MED ARANGURSRIKUM HAETTI TEYMI SINU | GEGNUM BREYTINGAR
ALLT TIL LOKA PESS

Leidtogar eru einungis

bo ad framurskarandi stjdornendur syni * Halda starfsfolki dbyrgu . =
meira sjalfstraust, haefni og getu til ad na +  Hvetja starfsfolk J?fh godir og
arangri, eru askoranirnar sem peir standa *  Vidhalda jafnvaegi milli vinnu og einkalifs ARANGURINN
frammi fyrir hinar sdbmu og paer sem e Stjorna samskiptum teymis sem Ioeir na
medalgodir stjornendur takast a vid. Helstu « Takast & vid breytingar og dvissu ’

askoranir beggja flokka stjérnenda eru
eftirfarandi:



HLUTVERK KYNJANNA

Framurskarandi stjéornendur nddu betri drangri HOP VIRKNI EFTIR KYN:
en ageetir stjornendur 6had kyni. e
——
Hafa mikla trd & ad peir
njoti trausts teymisins s
55%
I ser
Eiga dagleg samskipti
vid lidsmenn .
S 465

Sleppa brynni
endurgjof vegna pess

ad slikt er opeegilegt [
34%
12%
Finnast peir mjog
tilbunir til ad pjalfa og
roa teymi sitt
P Y . 50
MEBALGOPIR STJORNENDUR B KONUR KARLAR
FRAMURSKARANDI STJORNENDUR KONUR B KARLAR
B Skyrsla FranklinCovey um framlinustjornendur byggir & megindlegri rannsokn sem adstodar vinnustadi ad skilia hvernig ma : 2 Zeh ; % ;
"\ FranklmCovey virkja og efla stjornendur. Sjélfsteett rannsoknafyrirtaeki gerdi konnun medal slembitrtaks 400 framlinustjornenda i ndvember FY”_r n_anam qulysmgar varéandl' raanOkmna og
-PITTFORSKOT TILFRAMTIBAR D ()18 Skekkjumork vid 95% oryggisstig eru plus eda minus 4,9%. Gagnaupplysingar um idnad og bjédaruppruna veita einungis leidir til pess ad efla stjérnendur & pinum
visbendingar. vinnustad, hafdu pa samband vid okkur:

info@franklincovey.is eda & www.franklincovey.is
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